Powerseminar: SaaS und Cloud — Wege zum Erfolg - fir Anwender und
Anbieter

Dienstag, 21.09.2010

09:00 Registrierung der Teilnehmer / BegriufRungskaffee

09:30 BegrufRung und Vorstellungsrunde

09:45 Anwendungsfelder, Potenziale, Beispiele
- Warum Software as a Service (SaaS) und Cloud Computing?
- Was sind die Herausforderungen auf dem Weg zu SaaS?
- Anwendungsfelder und Marktpotenziale
- Anbieterbeispiele und Lehren daraus

10:45 Kaffeepause

11:15 Sicherheit, Verfuigbarkeit und Service Levels
- Technische Aspekte und Komponenten im Umfeld von Sicherheit
- Web-Konfiguration statt Customizing bei SaaS
- Was erwarten Anwender? Auswahlkriterien und Randbedingungen
- Konsequenzen fir Service Levels (SLAs) und Angebotsgestaltung

13:00 Lunch-Buffet

14.00 Plattformen, Kooperationen, Zukunft
- PaaS, Platform as a Service
- Partnermodelle und Kooperation
- Wie kdnnte sich SaaS und Cloud in Zukunft entwickeln?
- Chancen im Eco-System, z.B. fir Handler und Systemhauser
- Marketing und Vertrieb bei SaaS

15:30 Kaffeepause

16:00 Kostenvergleiche, Geschaftsmodelle, Pricing
- Kostenrechnung SaaS
- Kostenvergleich mit dem traditionellen, lokalen Betrieb
- Trends bei Geschéaftsmodellen und Pricing
- Konsequenzen und Vorgehen fur Anwender
- Diskussion

17:30 Ende des Seminars




Der Veranstalter behalt sich vor, das Programm aus aktuellem Anlass zu

andern.




